chdng bao lyc gia dinh

2.1. Trinh tw, cach thire, thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh

2. Thii tuc cAp Gidy chirng nhén diing ky hoat dong ciia co s tw vin vé phong,

TT

Trinh ty thuc hién

Cach thire thue hién

Thoi gian giai
quyét

Ghi
chu

Buoc

Nop hé so thi tuc
hanh chinh: 76
chwec, ca  nhan
chudn bi ho so day
du theo quy dinh va
nép hé so qua cdc
cach thirc sau:

1. Nop ho so dén Trung tdm Kiém soat
thu tuc hanh chinh va Phuc vu hanh
chinh cong - s6 85 dudng Nguyén Hus,
phuong 1, thanh phé Cao Lénh, tinh
Dong Thép.

2. Hoac thong qua dich vy buu chinh
cong ich.

Sang: tr 07 gio
dén 11 gid 30
phut; chiéu: tir
13 gid 30 dén
17 gid cua cac
ngay lam viéc.

Buéc

Tiép nhin va
chuyén ho so thua
tuc hanh chinh

Nop truc tiép qua Bo phén tiép nhan va
tra két qua hodc thong qua dich vu buu
chinh cong ich. Cén b, cong chirc,
vién chirc tiép nhan hd so tai B phan
tiép nhan va tra két qua xem xét, kiém
tra tinh chinh xéac, déy da caa hd so;
quét (scan) va luu trir ho so dién ti, cap
nhat vao co s¢ dir liéu ciia phan mém
mot ctra dién tir cua tinh.

- Truong hop ho so chua diy du, chua
chinh xac theo quy dinh, can bd, cong
chtre, vién chire tiép nhan hd so phai
huéng dan dai dién to churc, c4 nhan bod
sung, hoan thién ho so theo quy dinh va
néu 16 1y do theo mau Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién ho so:;

- Truong hop tir chdi nhan hd so, can
bd, cong chuc, vién chirc tiép nhan ho
so phai néu 15 1y do theo mau Phiéu tir
chdi giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh;

- Trudng hop hd so ddy du, chinh xac
theo quy dinh, can bg, cong chure, vién
chuc tlep nhan ho so va lap G1ay tiép
nhan hd so va hen ngay tra két qua;
dong thot, chuyen cho co quan c6 tham
quyén dé giai quyét theo quy trinh.

Chuyén ngay
hd so tiép nhan
tryc tiép trong
ngay lam viéc
hoic  chuyén
vao dau gio
ngay lam viéc
tiép theo ddi
v6i truong hop
tiép nhan sau
15 gi0 hang
ngay.

Buéc

Giai quyét thi tuc
hanh chinh

Sau khi nhan hd so tha tuc hanh chinh
tor BO phéan tiép nhan va tra két qua
cong chuc, vién chiec xt 1y xem xét,

30 ngay lam
viéc,

trong do:
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TT | Trinh ty thuc hién Cach thirc thuce hién Thot stan gl Gh,l
o * j * quyét chu
tham dinh hf) so, trinh phé duyét két
qua giai quyéet thu tuc hanh chinh:
1. Tiép nhdn ho so (Bé phin TN&TKQ) 01 ngay
2. Gidgi quyét ho so (co quan/bé phdn .
chuyén mon), trong do: 29 ngay
- Truong hop thu tuc hanh chinh khong
quy dinh phai tham tra, xac minh hd so,
lay ¥ kién cuia co quan, to chirc, c6 lién
quan, can bo, copg chl{c, vién chirc
dugc giao xu ly ho so tham dinh, trinh 29 ngay
cap c6 tham quyép quyét dinh; cdp nhat
thong tin’ vao Phan mérr} mot cura dién
tur; tra két qua gidi quyéet thu tuc hanh
chinh.
- Truong hop c6 quy dinh phai tham
tra, xac minh ho so.
+ Chuyén vién (16 chuc Doan tham
dinh): 14 ngay
+ Lanh dao don vi: 04 ngay
+ Van thu don vi: 01 ngay
+ UBND tinh (tham dinh, ky ban hanh 10 ngay
va chuyén déen bo phan TN&TKQ):
DOi v6i ho so' qua tham tra, tham dinh
chua du diéu kién giai quyét, co quan
co tham quyén giai quyet thu tuc hanh
chinh tra lai ho so kém theo thong bao .1 1A
Tra lai ho so
bang van ban va néu 13 1y do, n6i dung N .
khong qua 03
can b sung theo mau Phiéu yéu cau bo nodv JAm vidc
sung, hoan thién hd so dé giri cho to gay :
chtrc, ca nhan thong qua B6 phan Mot
ctra. Thot han giai quyet dugc tinh lai
tr dau sau khi nhan du ho so.
Tra; keto qua glal Cong chuc tiép nhan va tra két qua ”I;h(n fg,.lan’ tra.
quyet thu tuc hanh cT T o . | kétqua: Sang:
chinh nh‘ap (;fao sO }:heoh doi Eo so va phan | (v 07 gity dén
. , . | mém dién tir thyc hién nhu sau: i 0t
Bugc (Ket qua giai quyet ' o ) llflg,l N .30‘phut,
4 | thii tuc hanh chinh | - Thong béo cho té chirc, c4 nhan bidt | ©f lgg';‘f 1137
gui trd cho 6 chitc, | truéc qua tin nhén, thu dién tr, dien | 1977 9%
gio cua cac

ca nhan phai bao
dam day du theo

thoai hodc qua mang xa hoi dugc cap

ngay lam viéc.




TT | Trinh ty thyc hién Cach thirc thye hién Thoi gian gidi | Ghi

quy dinh ma co | co tham quyén cho phép ddi voi hd so
quan co tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh trude thoi
traAcho 16 chtf’c ca han quy dinh.

nhan sau khi gidi , .
quyét xong thi tuc |- TO chirc, ca nhan nhan két qua giai
hanh chinh) quyét thu tuc hanh chinh theo thoi gian,
dia di€m ghi trén Gidy tiép nhan ho so
va hen tra két qua (xuét trinh glay hen
tra két qua). Cong churc tra_ két qua
kiém tra phleu hen va yéu cau nguoi
dén nhan két qua ky nhan vao so va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua théng qua
dich vu buu chinh cong ich. (dang ky
theo hudng dan cua Buu dién).

2.2. Thanh phén, s6 lwong ho so

(Piéu 3 cua Théng tw s6 02/2010/TT-BVHTTDL ngay 16/3/2010 va dwoc sika déi, bong
sung tai Khoan 1, Piéu 1 Thong tw sé 23/2014/TT-BVHTTDL ngay 22/12/2014 cia B
VHTT&DL vé viéc sira doi, bo sung mot sé diéu ciia Thong tw s6 02/2010/TT-BVHTTDL ngdy
16/3/2010 ciia B¢ VHTT&DL).

a) Thanh phan hé so bao gom:

- Don dang ky hoat dong cta co so tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh (theo
mau sO M4a ban hanh kem theo Thong tu s6 02/2010/TT-BVHTTDL);

- Dy thao Quy ché hoat dong cua co s tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh.
Quy ché phai c6 cac ndi dung co ban sau:

+ Muc tiéu, t€n goi, dia ban va quy mo hoat dong cua co so tu van vé phong, chéng
bao luc gia dinh;

+ Co cau t6 chtic, moi quan hé trong chi dao, diéu hanh cta co s& tu van vé phong,
chong bao luc gia dinh;

+ Trach nhiém cua nguoi ding dau, nhan vién truc tiép chim soc, tu van va nhiing
ngudi khac 1am viée tai co sd tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh;

+ Trach nhiém, quyén loi ciia ngudi gdy bao luc gia dinh khi duogc tiép nhan vao co
sO tu van v€ phong chong bao luc gia dinh;

+ Nguyén tic quan 1y tai san, tai chinh va nhimg quy dinh c6 tinh chit hanh chinh
phu hop véi dac diém cuia loai hinh co s& ho trg nan nhan bao luc gia dinh.

- Xac nhan bang van ban cua Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran vé dia diém cua
co sO tu van v€ phong, chong bao luc gia dinh c6 tru s¢ chinh hoat dong dat trén dia ban;

- Ban thuyét minh vé ngudn lyc tai chinh, gdm nhimg ndi dung sau:

+ Tinh hinh tai chinh hién c6 ctia co s¢ (bao gdm: tién mdt, ti€n gui co trong tai
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khoan tai ngan hang, kho bac); nguon kinh phi néu nhén tir ngudn tai trg, cAn néu rd tén, dia
chi ctia t6 chirc, ca nhan tai tro, s tién, hién vat va thoi gian tai tro;

+ Ngudn tai chinh dugc cam két dam bao cho hoat dong cua co s& (néu co).

- So yéu 1y lich cia nguoi diing dau co s ¢6 xac nhan cua Uy ban nhan dan cap xa
noi cu trd hodc co quan quan ly nha nude quan 1y nguoi dimg dau;

- Danh sdach nguoi lam viée tai co s6 ¢6 xac nhan cua nguoi dung dau co s, kém
theo ban sao Gidy chirng nhan tap huan nghiép vu tu van vé phong, chong bao luc gia dinh
(néu c6). Néu chua c6 Gidy chimg nhéan tap huin nghiép vu tu vin vé phong, chdng bao luc
gia dinh thi trong h6 so phai néu rd ké hoach tham gia tap huin cho nguoi lam viéc.

b) S6 lwong: 02 (Hai) bg, trong do:
- 01 bd ndp cho Trung tam Kiém soat tha tuc hanh chinh va Phuc vy hanh chinh cong.
- 01 bo luu tai co s&

23 Doi twong thyre hién thi tuc hanh chinh: T6 chire, ca nhan (Quy dinh tai Khodn
2 Diéu 17 Nghi dinh so 08/2009/ND-CP ngay 04/02/2009 cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va
hwong dan thi hanh mét so diéu cua Ludt Phong, chong bao luc gia dinh).

2.4. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Uy ban nhén déan tinh.

- Co quan tryc tiép thuc hién: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

2.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Gidy chtrng nhan ding ky hoat dong co sé tu van vé phong, chong bao luc gia dinh.
- Quy ché hoat dong cua co s¢ dugc dugce Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

2.6. Phi, 1€ phi: Khong quy dinh tai cac van ban.

~ 27.Tén mau don, mziu to' khai: Don déng ky hoat dong cua co so tu van vé phong,
chong bao luc gia dinh (Mdau so M4a ban hanh kem theo Thong tw so 02/2010/TT-BVHTTDL).

2.8. Yéu ciu, diéu Kkién thwc hién thi tuc hanh chinh (Quy dinh tai Diéu 14 Nghi
dinh 56 08/2009/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2009 cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va huong
dan thi hanh mot so diéu cua Ludt Phong, chong bao lyc gia dinh).

- C6 noi lam viéc co dinh, ¢6 ngudn kinh phi dé dam bao hoat dong cua co so;

- Nguoi dung dau co s& c¢6 nang luc hanh vi dan sy day di va khong thude cac
truong hop dang trong thoi gian chdp hanh ban an, quyét dinh hinh sy ciia Toa an hoic
quyét dinh ap dung bién phap gido duc tai xa, phuong, thi trin, dua vao co s& chita bénh,
dua vao co s gido duc theo quy dinh ctia phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh;

- C6 nhén vién tu van va ngudi lam vic tai co so dap ung tiéu chuan quy dinh tai
Diéu 15 Nghi dinh s6 08/2009/ND-CP, gdm céc tiéu chuan:

+ C6 nang lyc hanh vi dan su day du; co pham chét dao dirc tdt;
+ C6 kién thirc va kinh nghiém phu hop véi linh vyc tu van va hd trg nan nhan;

+ C6 chung chi nghiép vu tu van vé phong, chong bao luc gia dinh;



+ Ngudi 1am viéce tai co s tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh phai dugc tap
huan vé phong, chong bao luc gia dinh.

2.9. Can cir phap ly cia tha tuc hanh chinh

- Luat Phong, chdng bao luc gia dinh sé 02/2007/QH12 duoc Qudc hodi thong qua
ngay 21 thang 11 nam 2007. Cé hi¢u luc tir ngay 01/7/2008;

- Nghi dinh §6 08/2009/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2009 cua Chinh phu Quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mot so6 di€u cia Luat Phong, chong bao luc gia dinh. Co6 hiéu
luc tir ngay 21/3/2009;

- Thong tu s6 02/2010/TT-BVHTTDL ngay 16 thang 3 nim 2010 cia Bo truong Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich Quy dinh chi tiét vé thu tuc dang ky hoat dong, giai thé co s
hd trg nan nhan bao luc gia dinh; co so tu van vé phong, chéng bao luc gia dinh; tiéu chuin
ctia nhan vién tu van; cép thé nhén vién tu van, chirng nhan nghiép vu cham soéc, tu van va
tap hudn phong, chdng bao luc gia dinh. Cé hiéu luc tir ngay 30/4/2010.

- Thong tu s6 23/2014/TT-BVHTTDL ngay 22 thang 12 nim 2014 cua Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc stra doi, bd sung mot sé dicu cuia Thong tur s 02/2010/TT-
BVHTTDL ngay 16 thang 3 ndm 2010 ciia B9 truéng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy
dinh chi tiét vé thu tuc dang ky hoat dong, giai thé co s& hd trg nan nhan bao luc gia dinh;
co s& tu vin vé phong, chdng bao luc gia dinh; tiéu chuin cua nhan vién tu van; cdp thé
nhén vién tu van; chirng nhan nghiép vu cham soéc, tu van va tap huén phong, chéng bao luc
gia dinh.

2.10. Luu hd so (ISO):

Thanh phan hé so lvu B¢ phan luu triv Thai gian luu

- Nhu muyc 2.2.

- Két qua giai quyét TTHC hodc Vin ban tra 1o
ctia don vi d6i v6i hd so khong dap tmg yéu cau, | S& Vin hoa, Thé
diéu kién. thao va Du lich

- H6 so tham dinh.

R R 20 nam
- Vén ban trinh co quan cap trén.

Céc biéu mau theo Khoan 1, Diéu 9, Thong tu $6
01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 Luu trit theo quy
cua B¢ truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu | | dinh hién hanh

quy dinh chi tiét mot s didu va bién phap thi | BO phan tiép nhan
hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang | Va tra keét qua

4 nim 2018 ctia Chinh phii vé thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh.
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MAu s6 M4a:
(Ban hanh kém theo Thong tw so 02/2010/TT-BVHTTDL, ngay 16 thang 3 nam 2010
cua Bo truwong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

(Khé gidy 210mm x 297mm)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Ty do — Hanh phuc

PON PANG KY HOAT PONG
CUA CO SO TU VAN VE PHONG, CHONG BAO LUC GIA PINH

Can ctr Luét Phong, chdng bao luc gia dinh ngay 21 thang 11 nim 2007;

Cian ctr Nghi dinh s6 08/2009/ND-CP ngay 04 thang 02 nim 2009 cta Chinh phu
Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Phong, chéng bao luc gia
dinh;

Can ctr Thong tu sb........ /2010/TT-BVHTTDL ngay...... thang....... nam 2010 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich Huéng dan vé thu tuc ding ky hoat dong, giai thé co sé hd
trg' nan nhan bao lyc gia dinh; co so tu van vé phong, chéng bao luc gia dinh; tiéu chuén cta
nhan vién tu van; cip thé nhan vién tu van, chimg chi nghiép vu chim séc, tu van va tap
huan phong, chéng bao luc gia dinh.

Sau khi d3 xay dung du thao Quy ché hoat dong ciia co so tu van vé phong, chng
bao luc gia dinh véi tén goi la

CRUNE 101 OM': .ot eeean
- Ho va t8n (Viét bANg Chil N NOA): w..voveveeieeeeeeeeeeeee e
= INAM SINNI Lottt ettt et e e e

- Dia chi thuOng trl: ..o e

NOT CAP: cevveveeerieeee e

QUBIC TR ettt ettt ee ettt e e ee e

! Néu 1a tap thé sang 1ap ghi 15 ting thanh vién theo thong tin trén
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Trinh A0 NOC VAN ¢ .eevviiiiiieee et

Lam don nay d& nghi co quan c6 tham quyén, kém theo céc loai gidy to can thiét
theo quy dinh, dang ky hoat dong ctia co s& tu van vé phong, chong bao luc gia dinh, hoat
AONG rONG PRAM VI oottt ettt et e e et eenbee e beesnbeesssseenneanes ,

CO U SO QAL TAT & weeeiiiiiiiiie et eee e e e e ettt e e e e e eeeaaae e e e e e eeaaaeeeee e esaaneeeeeaanns

Hoat dong cua co sO tu van vé phong, chdng bao luc gia dinh cia ching t6i chic
chdn s€ gop phan vao viéc phong, chong bao luc gia dinh tai dia phuong.

Chung t6i (t6i) cam két thyc hién dung Quy ché hoat dong cua co so dugc cip co
tham quyén phé duyét va cac quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Pai dién to chirc, ca nhan xin
dang ky hoat djng ctia co sé&

(ky tén)
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