II. THU TUC HANH CHINH SUA POIL, BO SUNG

1. Thii tuc cip gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia

1.1 Trinh tw, cach thirc, thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh

Tr | Irinhtw Cich thirc thwe hién Thoigian | Ghi
thue hién ) j gidi quyet chu
Nop hd so
thua tuc | 1. Nop truc tiép qua BO phan tiép
hanh nhdn va tra két qua cua S¢ Vin hoa, | Sang: tir 07
chinh: 76 | Thé thao va Du lich tai Trung tam gio deén 11
chite,  cd | Kiém soat thu tuc hanh chinh va Phyc | g10 30 phut;
Buwéc | nhdn chudn | v hanh chinh cong tinh Dong Thap | Chidu: tir 13
1 bi hé so day | (Dia chi: s 85, duong Nguyén Hug, gidr 30 dén
du theo quy | phuong 1, thanh phé Cao Lanh, tinh | 17 gior clia
dinh va ngp | Bong Thap). cac ngay
ho, so 441 > Hoac thong qua dich vu buu chinh lam viéc.
cdc  cdch cong ich.
thuee sau:
1. Pbi v6i ho so duoc ndp truc tiép
qua B0 phan tiép nhan va tra két qua
hodc thong qua dich vu buu chinh
cong ich can b, cong churc, vién chuc
tiép nhén ho so tai B phan tiép nhan
Vé’tré ké:t quz";A xem Xé}, kiém tra tin’h Chuyén
chinh xac, day du cia h6 so; quét ngay hd so
(scan) va luu trt ho so dién‘tﬁ:, qap ti& ha
A s e ten oy p  nhan
nhat vao co so dir liéu cia phan mém truc tiép
mot ctra dién tir cua tinh. frong ngay
a) Truong hop hd so chua day di, | lam viée
x | chua chinh xac theo quy dinh, can b9, | (khong daé
T‘lep nhz_;n cong chire, vién churc tiép nhan ho so | qud 3 gio
Buge | VA2 €huyen | phsi hung din dai dién 6 chirc, ca |lam  viéc)
2 |ho so ‘th“ nhan bd sung, hoan thién hd so theo | hodc chuyén
tuc’ hanh | 4y dinh va néu 13 1y do theo mu | vao dau gio
chinh Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho | ngay  lam
SO; viéc ’ tiép
b) Trudng hop tir chéi nhan hd so, can | heo doi Vo
bd, cong churc, vién chuc tiép nhan hd t?lf(mg h?'p
so phai néu 16 1y do theo mau Phiéu tir uep nhe,.u‘l
chbi giai quyét hd so thu tuc hanh |53 15 80
hang ngay.

chinh;

¢) Truong hop hd so diy du, chinh
xac theo quy dinh, can b9, cong chic,
vién chirc tiép nhan hd so va lap Gidy
tiép nhan ho so va hen ngay tra két
qué; dong thoi, chuyén cho co quan ¢




Tr | Ivinhtw Céch thire thue hién Thoigian | Ghi
thuc hién ’ * gidi quyét chu
thAm quyén dé€ giai quyét theo quy
trinh.
Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh
tr BO phan ti€p nhén va tra két qua | (g ngay
c@ng chuac xur ly xem xét,,thém dinh trong d()z
ho so, trinh phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh:
1. Tiép nhin ho so (B phdn ‘
TN&TKQ) 0.5 ngay
2. Gidi quyét ho so (co quan/bg phdn .
chuyén mon), trong do: 7,9 ngay
- Truong hop thu tuc hanh chinh
khong quy dinh phai thim tra, Xac
minh ho so, lay y kién cua co quan, t6
chure, ¢6 lién quan, can bd, cong chgc,
vién chue duge giao xur ly ho so thdm 7,5 ngay
dinh, trinh cap c6 tham quyén quyét
diph; cap nhat thong tin yéo Phan
meém mot cura dién tir; tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh.
Buée g,lf?l qui):'lfz + Chuyén vién 3,5 ngay
|+ La ) 5 phd 2 nga
3 hanh chinh anh dao phong/bo phan 02 ngay
+ Lanh dao don vi: 01 ngay
+ Van thu don vi: 01 ngay

- Truong hop c6 quy dinh phai tham
tra, xac minh ho so.

Dbi v6i hd so qua tham tra, thim dinh
chua du dleu kién giai quyet CO quan
c6 tham quyen giai quyét thi tuc hanh
chinh tra lai hd so kém theo thong bao
bﬁng van ban va néu 1o ly do, ndi
dung can bo sung theo mau Phiéu yéu
cau bd sung, hoan thién ho so dé gui
cho t6 chirc, c4 nhan thong qua B
phan Mot ctra. Thot gian thong bao tra
lai ho so khong qua 03 ngay lam vige
ké tir ngay tiép nhan hd so, trir truong
hop phap luat chuyén nganh cé quy
dinh cy thé vé thoi gian. Thoi han giai
quyét duoc tinh lai tr dau sau khi
nhan dii hd so.

Tré lai ho so
khong qua
03 ngay lam
viéc
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Tr | Ivinhtw Céch thire thue hién Thoigian | Ghi
thuc hién ’ * gidi quyét chu
- Truong hop ho so phai lay y kién | ... ngay (neu
cua cac co quan, don vi co lién quan co)
- Truong hop ho so thuc hién theo quy - ngdy (néu
trinh lién thong gitra cac co quan co6 c6)
thAm quyén cing cip
- Trudng hop ho so thyc hién theo quy
trinh lién thong gilta cac co quan ¢o | ... ngdy (néu
tham quyén khong cung cap hanh co)
chinh
qul;g gli:: Cong chirc tiép nhan va tra két
quyét thi que:1 nh%p Vejlo sO theo (.iéi hd so va
tuc  hanh | phan mém di¢n tir thyc hién nhu sau:
chinh - Thong bao cho to chirc, ca
(Ket qué nhén biét trudce qua tin nhén, thu dién
giai  quyét |ty dién thoai hodc qua mang xa hoi | Thoi gian
t};l” tZ‘C hanﬁ duogc cap c6 tham quyén cho phép doi | 74 ket qua.
e E" | véi hd so gidi quyét thi tuc hanh Sqi?g.' f” 07
tra cho to hinh trude thai b dinh gioden 11
| chite, g | SN0 rHoe ot an quy @it gio 30 phiit;
Bu6c | nhan  phai - T6 chirc, ca nhan nhan két qua | .5 -
4 b i ‘. £ . eu: i
do am | giai quyét thu tuc hanh chinh theo thoi |
A 4o 13 gio 30
day du theo gian, dia diém ghi trén Gidy tlep nhan £ i
. . den 17 gio
quy dinh ma ho so va hen tra két qua (xut trinh clia che
co' quan co g1ay hen tra két qua). Cong chuc tra nody lam
tham quyén két qua kiém tra phleu hen va yéu cau gvg;éc

tra cho t6

chire, ca
nhdn sau
khi  gidi

quyét xong
thu tuc hanh
chinh)

ngudi dén nhan két qua ky nhan vao
sO va trao két qua.

- Truong hop nhan két qua
thong qua dich vu buu chinh cong ich.
(ddng ky theo hudéng dan cua Buu
dién).

1.2. Thanh phin, s6 lwgng hd so
a) Thanh phan hd so

(1) Pon dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu lif hanh néi dia (Mau sé 04
Phu Iyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017);
(2) Ban sao c6 chimg thuc Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép;

(3) Gidy chtng nhan ky quy kinh doanh dich vu 1it hanh;

(4) Ban sao c¢6 chung thuc quyét dinh bd nhiém hodc hop ddéng lao dong giira

doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh vé1 nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1

hanh;




(5) Ban sao c¢6 ching thuc bang tot nghiép trung cép trd 1én chuyén nganh vé I
hanh cua nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh; hodc ban sao c6 chung thuc
bang t6t nghiép trung cép tré 1én chuyén nganh khac phai va ban sao c6 ching thuc
ching chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia. Van béng do co s¢ dao tao nudc ngoai
cép phai dugc cong nhan theo quy dinh cua B9 Gido duc va Pao tao, B Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

b) S6 lwong ho so: 01 (bd).

1.3. Pdi twong thwee hién thii tuc hanh chinh: T6 chirc.
1.4. Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh:

- Co quan co tham quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.
- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.
1.5. Két qua thuc hién thii tuc hanh chinh: Gidy phép kinh doanh dich vu lix
hanh néi dia.
1.6. Phi, 1& phi: 3.000.000 dong/gidy phép (Thong tu sé 33/2018/TT-BTC ngay
30 thang 3 nam 2018 cua Bo truéng Bo Tai chinh).

1.500.000 dong/gidy phép (Thong tw s6 47/2021/TT-BTC ngay 24/6/2021 c6
hiéu luc ké tir ngay 01/7/2021 dén hét ngay 31/12/2021).

1.7. Tén miu CI(m,,mﬁu to khai: Pon d& nghi cip Gidy phép kinh doanh dich
vu I&r hanh ndi dia (Mau s6 04 Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

1.8. Yéu ciu, diéu kién thwc hién thii tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh ctia phap lut vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu 1t hanh noi dia tai ngan hang thuwong mai, ngin
hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai Viét
Nam: 100.000.000 (mdt trdm triéu) dong;

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh phai t6t nghiép trung cip tro 1én
chuyén nganh v€ I&r hanh; truong hop t6t nghiép trung cip tré 1én chuyén nganh khac
phai c¢6 ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu I hanh 1a nguoi gitt mdt trong cac chie
danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi déng thanh vién; chu tich cong ty;
chu doanh nghiép tu nhén; téng giam dbc; giam ddc hodc phd giam ddc; truong bd
phan kinh doanh dich vu 1t hanh.

- Chuyén nganh vé lir hanh quy dinh tai diém c khoan 1 va diém ¢ khoan 2 Diéu
31 Luat Du lich dugc thé hién trén bang tét nghiép cia mot trong cac nganh, nghé,
chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va It hanh;

b) Quan tri 1t hanh;

C) Piéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich Iit hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

1) Pai 1y 1ir hanh;

k) Huéng dan du lich;
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1) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “lir
hanh’, “hudng dan du lich” do co s& gido duc & Vit Nam dao tao va cép béng tot
nghiép trudc thoi diém Thong tu nay co hiéu luc;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh co6 thé hién mot trong cac cum tur “du lich”, “l&
hanh”, “huéng dan du lich” do co s& ddo tao nudc ngodi dao tao va cap bang tot
nghiép.

Truong hop bang tdt nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh quy
dinh tai diém 1 va diém m khoan nay thi b sung bang diém tét nghiép hoic phu luc
vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich”.

1.9. Can cu phap ly caa thu tuc hanh chinh:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir ngay
01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 didu cua Lu4t Du lich. C6 hiéu lyc tir ngdy 01 thang 01 nim 2018.

- Théng tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo
truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du
lich. Cé hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo trudng Bo Tai
chinh quy dinh murc thu, ché do thu, ndp va quan 1y phi tham dinh cép Gidy phép kinh
doanh dich vu lit hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vy I hanh néi dia; phi
thim dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1¢ phi cap Gidy phép dit chi nhanh, vin
phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam. C6 hi¢u lyc tur ngay 14
thang 5 nam 2018.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019 ctia Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich vé viéc stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua Bo truong Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu s6 47/2021/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2021 cua Bo trudng Bo Tai
chinh quy dinh mirc thu mdt s6 khoan phi, 1¢ phi nham hd tro, thao g0 kho khan cho
d6i twong chiu anh hudéng bsi dich Covid-19. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 7 nim
2021 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2021

1.10. Luu hé so (ISO):

Thanh phén hé so lvu B¢ phan luu triv Thai gian luu

- Nhu muc 1.2;

- Két qua giai quyét TTHC hodc Vin ban tra
10i ctia don vi d6i voi hd so khong dap tmg | Phong Quan Iy
yéu cau, diéu kién. Du lich Vinh vién
- Ho so tham dinh (néu c0)

- Vin ban trinh co quan cap trén (néu co)

Céac biéu mau theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim , Luu trir theo quy
2018 cua B truong, Chu nhiém Van phong B0 phén tiép nhan | dinh hién hanh

Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va | vatraketqua
bién phép thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh phu




vé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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ngay: .

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

........ , ngay....thang.....nam......

PON DPE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh gri: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thap

1. Tén doanh nghi€p (CALE il HOQ):......ccueeeeiieiiieeieeie e
TN 10 dICh:. ..,
TN VIBE LA ...
2. Diachi try s& chinh @i
bi¢n thoai @..ccoeeiiiiiiiiin = Fax fo
WebSIte :...cooeeviiviieiiiiiccieeee -Email i
3. Ho tén ngudi dai dién theo phap luat cua doanh nghi€p:..........ccueeeee..
...................................................................... Giogitinh t..oooeee.
Chlre danh........oooiiiii e e
Sinh ngay :....../...../....Dan toc :....... QUOC HICH ©eeeeeeeee e
Gidy Chung mmh nhan dan/Thé cin cude cong dan /Ho chibu so............ cap
e i et NOT CAD © oo
Email ................................................. Dién thoai: ......coooveiiiiiiii,
Noi ding k¥ ho Khau thurdng trl f.......c.oveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
ChO O NIEN TAT Tu.evoeeee e
4. Tén, dia chi chi NhANN (U CO): ....voeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (U CO):......ovmeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

6. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chung nhan ding ky dau tu

.............. cap ngay .../ ...../.... Noi CAD? oo

7. Tai khoan ky quy sb............ tai ngan hang...
Can cu vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghl SG Van hoa The thao va Du

lich tinh Bong Théap cép gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia cho doanh
nghiép.

Chung t61 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ctia ndi dung

ho so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)
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