PHAN 5: LINH VU'C DU LICH
I. THU TUC HANH CHINH MOI

1. Thii tuc HS trg Huwéng din vién du lich bi anh huéng béi dai dich

Covid-19
1.1 Trinh ty thyc hién TTHC
Tr | Irinhtw Csich thire thye hién Thotgian | cprhg
thue hién gidi quyet
Nop hd so
thit tyc hanh . o s | Sang:tu07
Chl’nh: T cz 1. IX\I(_)p tI'l_IC‘ ti€p ve Sé Yan ho’a, gio dén 11
chzfc, cd Th'e thao VaA’Du lich f?ong Thap gid 30 phut;
Buée nhan_ chudn | (Pia chi: s6 03, duong Pham S
| bi hé so ddy | Hitu Léu, phudng 4, thanh ph Chicu: tir 13
dii theo quy | Cao Lanh, tinh Dong Thap). %170’ 30 d?n
; S s 10 cua
d-lflh va noP 15 Hodc thong qua dich vu buu cég ned
ho so qua cac chinh cong ich. 13 4y
cdch thirc am vigce.
sau:
1.’ DPoi véi hd so duoge ndp truc Chuyén‘
tiép tai S0 VHTTDL, cong chuc, | ngay ho so
vién chire tiép nhén ho so xem | tiép  nhan
xét, kiém tra tinh chinh xéc, day | truc tiép
da cua ho so trong ngéy
a) Truong hop hd so chua day lzr;A Vlgﬁ
y du, chua chinh xéc theo quy dinh | ong &
| Tiep nhgn cong chuc, vién chice tiép nhér} ;]‘ua gl
Buoc va  chuyeén | h$ so phai huéng dan ca nhan bd hanf hvz_eg)
2 | ho so thii tuc sung, hoan thién hd so theo quy | 03¢ gruyen
hanh chinh | ginh vao dau gio
’ . . ngay lam
b) Truong hop ho so day du, | vige tiép
chinh xac theo quy dinh, cong | theo d6i voi
chtrc, vién churc tiép nhan ho so trwong  hop
va chuyen cho bo phan chuyén | tjfp  nhén
mon ¢ tham quyén dé giai quyét sau 15 gio
theo quy trinh. hang ngay.
Sau khi nhan h so thu tuc hanh
, ch;inh qéng Shﬁc lel’ ly xem Xé:[, 02 ngay,
. | Giai quyét thgm dmh‘ hp SO, j:rlnh phé duyét trong do:
Buéce | . o tuc hanh | ket qua gidi quyét thu tyc hanh
3 chinh chinh:
1. Tiép nhdn ho so 1 gio
2. Gidi quyét ho so (co quan/bé 2 ngay




Trinh ty

Thoi gian

TT A Cach thire thue hién £ Ghi chu
thwe hién : j giai quyét
phan chuyén moén
+ Chuyén vién 0,5 ngay
+ Lanh dao phong/bo phan 0,5 ngay
+ Lanh dao don vi: 0,5 ngay
+ Van thu don vi: 0,5 ngay
Budre Tlga ket qua | o, 4 dinh phe duyét va kinh Thot f’}m
4 | (ReLgud 81T phiTpg trg. M phi b tro mot aer
Z”fyzf ! ”hf“; lan  3.710.000  ddng/ngudi ‘1”{"-0 ang:
ani - ¢ IZ chuyén thang vao tai khoan c}o d?f 17]gzq"
gut WA @ O | ¢4 nhan nguoi lao dong cung cap en i1 8o
ca nhdn phai 30 phut;
bao dam day Chidu- tir
du theo quy 2 ngay 13 gio 30
dinh ma co dén 17 giv
quan co tham cia  cde
quyén tra cho ngay  lam
ca nhdn sau vide

khi gidi quyét
xong thu tuc
hanh chinh)
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1.2 Thanh phén, s lwong ho so:

- Thanh phan ho so:

(1) Gidy Dé nghi hd tro theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 23/2021/Qb-TTg ngay 07 thang 7 nam 2021 cua Thu twéng Chinh phu quy
dinh vé viéc thuc hién mot sé chinh sach hd trg ngudi lao dong va nguoi str dung lao
dong gap kho khan do dai dich COVID-19.

(2) Béu} sao co6 ching thuc hodc ban sao kem theo ban chinh dé ddi chiéu ctia mot
trong cac giay to sau day:

a) 01 ban hop dong lao dong véi doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh
co hi¢u lyc trong khoang thoi gian tir ngay 01 thang 01 nam 2020 dén thoi diém ndp
ho so.

b) 01 ban hop ddng lao dong v&i doanh nghiép cung cip dich vu hudng Qﬁn du
lich c6 hiéu luc trong khodng thoi gian tor ngay 01 thang 01 nam 2020 dén thoi
diém nop ho so.

c¢) Thé hoi vién cua to chirc x3 hoi - nghé nghiép vé hudng din du lich dugc
thanh 13p theo dung quy dinh cua phap ludt con thoi han st dung dén thoi diém
ndp ho so.

- S luong hd so: 01 bd

- Thoi han giai quyét: 04 ngay ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18.

1.3 Pbi twong thwe hién TTHC: ca nhan

1.4 Co quan gii quyét thii tuc hanh chinh

- Co quan thyc hién TTHC: S¢ Van hoa, ’Thé thao va Du lich

- Co quan co6 thdm quyén quyét dinh: Uy ban nhan dan tinh.
- Co quan tryc tiép thuc hi¢n TTHC: S& Van héa, Thé thao va Du lich

1.5 Két qua cua viéc thye hién TTHC: Quyét dinh phé duyét danh sach va kinh
phi ho trg. Muc phi ho trg mét 1an 3.710.000 dong/ngudi

1.6 Phi, 1€ phi: khong

1.7 Tén Miu don, To khai: Gidy Dé nghi hd trg theo Mau s 10 tai Phy luc
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 23/2021/QD- -TTg 23/2021/Qb-TTg ngay 07 thang 7

nam 2021 cua Tha tuéng Chinh phil quy dinh vé viéc thuc hién mot s6 chinh sach hd
tro nguoi lao.

1.8. Yéu ciu, diéu kién thwc hién thii tuc hanh chinh:
(1) Co the huéng dan vién du lich theo quy dinh ctua Luat Du lich con thoi
han st dung dén thoi diém ndp ho so.

(2) C6 hop dong lao ~dong voi doanh nghiép kinh doanh dich vy I& hanh
hodc doanh nghiép cung cap dich vu huéng dan du lich hodc 13 hoi vién cua to
chirc x4 hoi — nghé nghiép vé huéng dan du lich.

(3) Hudng dan vién du lich chua duoc huong chinh sach hd tro quy dinh
tai Quyéet dinh s6 23/2021/QD-TTg va chinh sach ho tro tai dia phuong ndm 2021.

1.9 Can cir phap ly cia TTHC



- Bo Luat Lao dong s6 10/2012/QH13 ngay 18 thang 6 nim 2012. C6 hiéu
luc thi hanh tir ngay 01 thang 05 nam 2013.

- Bo Luat lao dong s6 45/2019/QH14 ngay 20 thang 11 nim 2019. C6 hiéu
luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2021.

- Luat Du lich sb 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghj quyét so 68/NQ-CP ngay 01 thang 7 ndm 2021 cua Chinh phu vé mét
s0 chinh sach ho trg nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong gap kho khan do
dai dich Covid-19

- Quyét dinh s6 23/2021/QDP-TTg ngay 07 thang 7 nim 2021 cua Thu tuéng
Chinh pht quy dinh vé viéc thuc hi¢én mot sO chinh séch ho trg nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong gap kho khan do dai dich Covid-19.

1.10. Luu hé so (ISO):

Thanh phan ho so lvu Bo phan luu trir Thoi gian luu

- Nhu muc 1.2;

- Két qua giai quyét TTHC hodc Vin ban tra
161 cua don vi dbi véi hd so khong dap ung | Phong Quén Iy
yéu cau, diéu kién. Du lich

- Ho so thdm dinh (néu co) Emlll ;rff tﬁ?gh quy
inh hién ha

Vinh vién

- Van ban trinh co quan cap trén (néu cd)
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
PE NGHI HO TRQ
(Danh cho hwong dan vién du lich)
Kinh gui: ------------ (1)

I. THONG TIN VE NGUOI LAO PONG

l.Hovatén: ..................eiis Ngay, thang, nam sinh: ...... [oc.... [eviiinnn.

2. DAnt0C: ..o Gioitinh: .. ...
3. Ching minh nhan dan/Thé cin cude cong dan/Ho chibu s6: ...................
Ngay cép: ...... [eeii... [eeiiiiiiin, NOT CAP: .«
4. Thé huéng dan vién du lich: SO .......cooeeveieeeinn.... Gia tri dén (2):

La huéng dan vién du lich tai (3) ....ovienieie e,

5. Ma s6 thué ca nhan (néu co):

II. THONG TIN VE TINH TRANG VIEC LAM HIEN NAY

Hién nay, t61 bi anh hudng cua dai dich COVID-19 trong thoi gian tir ngay .../
...12021

dén ngay ..../.../2021.

T61 chua huong cac chinh séach hd trg khac theo quy dinh tai Quyét dinh sd
.../2021/Qb-

TTg ngay .... thang ... nim 2021 cta Thu tudng Chinh phi quy dinh vé viéc
thuc hién

cac bién phap hd tro ngudi dan gip khé khan do dai dich COVID-109, t6i dé

nghi ..., xem x¢ét, giai quyét hd tro theo quy dinh.
Neéu dugc ho trg, dé nghi thanh toan qua hinh thirc:

0 Tai khodn (Tén tai khoan: ....... S6 tai khoan: .............. Ngan hang:
............ )

0 Buu dién (Theo dia chi noi 0)

o Tryc tiép

T6i cam doan ndi dung ghi trén 13 hoan toan ding su that, néu sai t6i s& chiu
trach nhiém trudce phap luat./.

XéC NHAN CUA TO CHUC, CA NHAN - NgAY ... thang .... nam
QUAN LY KHU DU LICH, PIEM DU LICH NGUOI DE NGHI

(néu c6) (4) (Ky, ghi ré ho tén)



Ghi chu:

(1): S6 Du lich / S& Vian hoa, Thé thao va Du lich / S¢ Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich

(2): Gié trj thé con han dén thoi diém nop ho so ) 0

(3): Tén cta khu du lich, diém du lich (4p dung doi voi hudng dan vién du lich tai diém)

(4): Xéc nhan cua t6 chure, ca nhan quan 1y khu du lich, diém du lich (4p dung doi voi hudng
dan vién du lich tai diem)
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